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da Klingele Paper & Packaging Group

Héa décadas, a Klingele Papierwerke produz papel e produtos de papeldo ondulado para a
satisfacdo dos clientes. Como uma empresa familiar independente, caracterizamo-nos pelos
estreitos lagcos com nossos parceiros comerciais e funcionarios.

Estamos comprometidos com os altos padrdes dos nossos sistemas de gestéo (qualidade,
higiene do produto, meio ambiente, FSC®, energia, seguranca e salde do trabalho) e nosso
codigo de conduta de acordo com a BSCI, bem como com os principios de eficiéncia
econdmica e confiabilidade. No processo de tomada de decisdo dentro da empresa, essas
guestdes séo definidas e levadas em consideragdo como objetivos corporativos. Por esse
motivo, também exigimos que nossos fornecedores observem e cumpram estes principios e
0s apoiem na busca por esses objetivos comuns. Como parte do nossa dever de cuidado na
empresa, definimos os seguintes principios orientadores da nossa politica corporativa:

NOs consideramos a alta qualidade e a seguranca de nossos produtos e servigcos
COMO NOssOs principais objetivos corporativos. Os requisitos dos nossos clientes
servem de referéncia para isso.

NOs, colaboradores da empresa, contribuimos para a realizacdo de nossos objetivos
corporativos. O nivel de gestdo atua como um modelo e apoia todas as medidas para
motivar os colaboradores no processo de melhoria continua da qualidade, higiene,
seguranca e saude do trabalho, prote¢cdo ambiental e eficiéncia energética. A
motivacdo, qualificacdo e satisfacdo de nossos colaboradores sé@o pré-requisitos
essenciais para atingir estes objetivos. Ao mesmo tempo, garantimos que todas as
informag0des e recursos necessarios sejam disponibilizados.

Com nossa tecnologia de informacao continuamente aprimorada, n6s garantimos
processos eficientes e documentacao segura.

Nés desenvolvemos nossos processos de tal forma que, se for economicamente
justificavel, eles utilizem o minimo de matéria-prima e energia ou produzam o minimo
de poluentes. Para isso, sdo criadas e monitoradas condi¢cfes financeiras e
estruturais. Selecionamos especificamente os produtos e servicos que melhoram
nosso desempenho energético. Para garantir a sustentabilidade, usamos matérias-
primas renovaveis ou reciclaveis e promovemos a reciclagem dos nossos produtos.

NOs estamos empenhados em melhorar continuamente nossos sistemas de gestao,
bem como em melhorar continuamente nossa eficiéncia energética e o desempenho
relacionado a energia. Para isso, revisamos regularmente nossos objetivos e, se
necessario, ajustamos nossas medidas para alcanca-los.

Nés garantimos a ordem e a limpeza, desenvolvendo 0s processos na empresa.

NOs exigimos que nossos fornecedores nos apoiem no cumprimento das metas de
gualidade, meio ambiente, higiene e energia.
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Respeitamos todas as leis, regulamentos, normas e nossos compromissos voluntérios e, na
medida em que for relevante, levamos em considerag&o os requisitos das partes
interessadas, principalmente nas areas de garantia da qualidade, higiene e protecdo de
produtos, protecdo ambiental e uso da energia bem como o Cdédigo de Conduta. Neste
contexto, trabalhamos em conjunto com as autoridades, associacdes, institutos e o publico
de forma aberta e confiavel.

A avaliacdo regular dos nossos sistemas de gestdo por meio de auditorias, atualizacédo de
metas e benchmarking dentro do setor sao critérios essenciais para nossa orientacdo no
mercado.

A direcdo da Klingele Paper & Packaging Group declara a natureza vinculante da politica
corporativa para a fabrica alema de papel, as fabricas alemas de papeldo ondulado, fabricas
de processamento e fabrica de papel e celulose no Brasil.
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