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Leidenschaft fiir
die perfekte Welle

KLINGELE

PAPER & PACKAGING GROUP




2 KLINGELE PAPER & PACKAGING GROUP

»Mit Tempo, Technik und Teamwork

liefern wir Ilhnen die besten Ergebnisse —
seit iber 100 Jahren unser Schliissel : '
zum Erfolg.

Dr. Jan Klingele




TEMPO, TECHNIK, TEAMWORK

Klingele: Partner
lhres Vertrauens

Seit mehr als einem Jahrhundert produzieren und
liefern wir Verpackungen und Wellpappenrohpapiere
in Europa und dariiber hinaus. Technologisch stark
und exzellent in der Umsetzung entwickeln wir die
perfekten Losungen fiir unsere Kunden. In einer
Partnerschaft mit unseren Kunden setzen wir auf
langfristige Zusammenarbeit, offenen Austausch
und gegenseitiges Vertrauen.

Unsere Vision

Als Familienunternehmen richten wir unser Handeln
stets auf die Zukunft aus. Es liegt uns viel daran,
wirtschaftlichen Erfolg mit gesellschaftlicher Verant-

wortung, Mitarbeiterorientierung, langfristigen Kunden-

beziehungen und umweltfreundlicher Produktion zu
verbinden. Durch modernste Fertigungsanlagen sowie
den Einsatz erneuerbarer Energien erreichen wir ein
Hochstmaf an Umweltschutz in der gesamten Produk-
tionskette und stellen so innovative und umweltge-
rechte Verpackungen fiir unsere Kunden her.

Unsere Mission

Unsere Mission ist es, flir unsere Kunden der fiihrende
Partner im Verpackungsbereich zu sein. Mit unseren
Losungen unterstiitzen wir unsere Kunden dabei, ihre
Vorhaben umzusetzen und mit ihren Produkten erfolg-
reich zu sein. Wir entwickeln nachhaltige Verpackun-
gen, die optimalen Schutz bieten, Verschwendung

vermeiden, die Kunden unserer Kunden begeistern
und immer sicher an ihren Zielort gelangen.

Unseren Kunden bieten wir dabei einen auf3erordentli-
chen Service, der auf Partnerschaft und dem Anspruch
beruht, immer einen Mehrwert zu bieten. Jedes neue
Projekt wird auf die spezifischen Anforderungen unse-
rer Kunden zugeschnitten und unter den Gesichtspunk-
ten der Wirksamkeit und Kosteneffizienz optimiert.

Unser Schliissel zum Erfolg

Das Geheimnis unseres Erfolgs ldasst sich in drei Wor-
ten zusammenfassen: Tempo, Teamwork.
Bei Klingele steht Tempo fiir agiles, kundenorientiertes
Handeln und Entscheidungsfreude, die in unseren

flachen Hierarchien geférdert wird.

Technik hebt unsere Innovationskraft, die Investi-
tionsbereitschaft in neueste Technologien sowie die
permanente Optimierung unserer Produktions-
prozesse hervor. y

Teamwork beschreibt die Art und Weise, wie wir

mit Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten dauerhaft
zusammenarbeiten. Unsere hoch motivierten Mit-
arbeiter arbeiten zielbewusst daran, unseren Kunden
nachhaltig Mehrwert zu bieten und sie ganzheitlich
zu unterstitzen.

SEHEN UND HOREN SIE DR. JAN KLINGELE IN UNSEREM UNTERNEHMENSVIDEO.
Scannen Sie den QR-Code mit Ihrem Smartphone und erfahren Sie mehr iiber Klingele -

vorgestellt vom Inhaber personlich.



KLINGELE PAPER & PACKAGING GROUP

Wo immer Sie uns
brauchen: In Europa
und dariiber hinaus

»Papier, Wellpappe und Verpackungen
auf drei Kontinenten, unterstiitzt von
einer starken europdischen Partner-
schaft — das ist das Familienunterneh-
men Klingele.“ Dr. Jan Klingele

Klingele bietet seinen Kunden das Beste aus beiden
Welten: Das Unternehmen verfiigt zum einen {iber

die Ressourcen einer groRen Unternehmensgruppe
mit verschiedenen Standorten, zum anderen {iber die
Ndhe und Flexibilitdt eines lokalen Unternehmens.
Diese Kombination aus globaler Reichweite und regio-
naler Prasenz bietet Kunden aus Europa, Afrika und
Lateinamerika grof3e Vorteile.

Unsere Produktionsanlagen sind State of the Art und
werden auch den anspruchsvollsten Bediirfnissen
unserer Kunden gerecht. An unterschiedlichen Stand-
orten, jeweils besetzt mit eigenen Teams aus Experten
verschiedener technischer Fachgebiete, ist uns kein
Kundenwunsch zu komplex. Von mafigeschneiderten,
individuellen Auftrdgen bis hin zu grovolumigen Ver-
packungsauflagen: Sie kdnnen sich jederzeit darauf
verlassen, dass wir unsere hochwertigen Produkte
plinktlich liefern.

Kollektive Intelligenz

Klingele ist stolz darauf, Griindungsmitglied von Blue
Box Partners (BBP) zu sein, einer europaweiten Allianz
familiengefiihrter Wellpappe-Verpackungsunterneh-
men — alle mit dhnlichen Zielen, Strategien und Struk-
turen. So kénnen wir flir unsere europdischen Kunden
auf ein paneuropdisches Spektrum an Produktions-
kompetenz und -kapazitat zuriickgreifen.

www.blueboxpartners.eu

Durchgidngig hochste Qualitat

Da wir Teil des Blue Box Partners-Netzwerks sind,
genieRen unsere Kunden nicht nur regionale Ndhe in
ganz Europa. Die Standorte der Allianz arbeiten auch
nach den gleichen Standards hinsichtlich Qualitat,
Produktionsprozessen, Beratung und Kundenservice.
Unsere Kunden konnen somit auf eine reibungslose

Lieferkette zdhlen, wo auch immer ihr Standort ist.
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KLINGELE INTERNATIONAL
Erleben Sie Klingele weltweit.
Scannen Sie einfach den QR-Code
mit lhrem Smartphone.
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Vereinigtes
Konigreich

Spanien

<
s QOO

Guadeloupe '
Brasilien @

Kanarische Inseln ' \,
Mauretanien "
Senegal '

Schweden

Klingele Standorte:

@ Firmensitz
Niederlande Q hl d
Deutschlan © Papierfabrik
@ Kraftwerk

@ Wellpappenwerk

@ Wellpappenformatwerk
© Verarbeitungswerk

@ Logistikzentrum

@ raltschachtelwerk

Italien

»Wir arbeiten stindig daran, unsere Lieferketten zu optimieren,
und das weltweit. Gleichzeitig setzen wir auf eine nachhaltige
Beschaffung all unserer Rohstoffe.“ Robert Sieger, Mitglied der
Geschéftsleitung, Wellpappe Siid- & Nordeuropa, Afrika, Amerika



KLINGELE PAPER & PACKAGING GROUP

Wir handeln
weil uns die
Herzen liegt

Nachhaltigkeit ist ein wesentlicher Bestandteil unserer
Unternehmensstrategie und der Rahmen fiir unseren
unternehmerischen Erfolg. In der Verantwortung fiir
kommende Generationen engagieren wir uns in den
Bereichen Umwelt, Mitarbeiterforderung und Gesell-
schaft. Wiederverwertbaren Verpackungsmaterialien
aus nachwachsenden Rohstoffen, die Teil eines vor-
bildlichen Stoffkreislaufs sind, gehdren die Zukunft.
Das Material Wellpappe basiert iiberwiegend auf

nachhaltig,
Zukunft am

Altpapier und liberzeugt mit seiner ressourcenscho-
nenden Herstellung und geringen Umweltbelastung.
Zudem ist es noch vollstéandig biologisch abbaubar.

Das reicht uns aber nicht und so geht Klingele auch
hier voran: Mit innovativen Produkten und Prozessen
entwickeln wir unser Unternehmen kontinuierlich
weiter und liefern den Beweis fiir das Funktionieren
einer umweltfreundlichen Kreislaufwirtschaft.

Der perfekte Kreislauf

Wellpappenwerk

Papierindustrie

TS
{

.

Altpapierhandel
und Holzlieferanten

Abpacker

Handel und
Gewerbe

Konsumenten
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Unser Fokus
Innovationen.




KLINGELE PAPER & PACKAGING GROUP

Experte fiir heraus-
ragende Verpackungen
aus Wellpappe

Wir entwickeln innovative, nachhaltige und
effiziente Verpackungsldosungen fiir Sie.

»Klingele bietet eine grof3e Bandbreite
nachhaltiger Verpackungslosungen aus
Wellpappe - ob grof3e Auftrage im indust-
riellen Maf3stab oder Spezialverpackungen
sowie kleine, ma3geschneiderte Produk-

tionsserien. Wir fertigen hochwertige Verpackungen
fiir viele Anwendungsbereiche wie Lebensmittel und
Getranke, Industrie, Handel und vieles mehr.*
Carolyn Wagner, Mitglied der Geschéftsleitung,
Wellpappe Westeuropa

Regalverpackung/
Shelf Ready Packaging

Gute Sichtbarkeit und Handhabung starkt
Ihre Marke und steigert den Verkauf.

Wie komplex die Verpackungsanforderungen unserer
Kunden auch sein mogen: Klingele findet eine Losung.
Unsere Verpackungsdesigner entwickeln maf3ge-
schneiderte Verpackungen fiir ein breites Spektrum
unterschiedlicher Anwendungen — von Konsum-
glterverpackungen- {iber Transport- und Industrie-
verpackungen bis hin zu Verpackungen fiir Gefahrgut.
Unsere Losungen sind stets innovativ, kunden-
orientiert und kosteneffizient.

Kosteneffiziente und sichere :
Verpackungsldsungen fiir eine H
reibungslose Lieferkette.




INNOVATIVE, NACHHALTIGE UND EFFIZENTE VERPACKUNGEN

Hochste Hygiene- und Sicher-
heitsstandards gewahrleisten,
dass lhre Produkte frisch und in
perfektem Zustand ausgeliefert
werden. :

o
A

Verpackungen fiir
den E-Commerce

Fiir optimalen Produktschutz und
ein positives Auspackerlebnis bei
Ihren Kunden.

Schneller Aufbau am Point of Sale fiir eine
starke, werbewirksame Prdasenz im Handel.

\\Eirej;

Aufmerksamkeitsstarke Verkaufs-
verpackung, die den Kaufimpuls bei
Ihren Kunden auslost.

6!

Perfekt auf die Lieferkette abgestimmt,
sorgen unsere Verpackungen fiir zuverldassigen
Produktschutz bis zum Zielort.
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Unser Kraftwerk in Weener verwertet
Ersatzbrennstoffe und erzeugt so Energie
fuir unsere Papierfabrik — damit decken wir
iber 90 % unseres lokalen Energiebedarfs.
Biomasseheizkraftwerke betreiben wir in
Straburg und Nova Campina sowie eine
Reststoffverbrennungsanlage in StrafSburg.
Zusatzliche erneuerbare Energie erzeugen
wir mit einem 185 Meter hohen Windrad,
zwei Biogasanlagen und mehreren grofien
Photovoltaikanlagen.



NACHHALTIGE PAPIERHERSTELLUNG

Unsere Papier-

produktion:

100 %

umweltfreundlich

Nachhaltige Papierherstellung durch
verantwortungsvolle Energieproduktion

»Klingele steht fiir die Produktion von
hochwertigen und umweltfreundlichen
Wellpappenrohpapieren mit hervor-
ragender Bedruckbarkeit und perfekten
Laufeigenschaften.*

Thilo-Hubertus Kuhl, Mitglied der
Geschaftsleitung, Papier

Die Papierfabriken von Klingele sind mit hocheffi-
zienten und modernen Papiermaschinen ausgestat-
tet: eine in Weener, Deutschland, eine in StraBburg,
Frankreich und zwei in Nova Campina in Brasilien.
An unseren europdischen Standorten in Weener und
StraRburg produzieren wir jahrlich 670.000 Tonnen
Wellpappenrohpapier auf Basis von Altpapier.

Unsere Stdrke als globaler Akteur auf dem Papier-
markt zeigt sich im komplementdren Angebot unserer
Papierfabriken: Weener ist auf Papier mit hheren
Flachengewichten spezialisiert, ,,Blue Paper”in
StraBBburg konzentriert sich auf leichtere Materialien,
wahrend wir in Brasilien Verpackungspapiere aus
Frischfasern herstellen.

Unsere Kunden vertrauen auf die gleichbleibend hohe
Qualitat unseres Basisprodukts, das zur Herstellung
von Verpackungen und Produkten aus Wellpappe
verwendet wird. Durch das perfekte Zusammenspiel
unserer internen Prozesse, von der Auswahl der Roh-
stoffe tiber eine strenge Qualitdatskontrolle bis hin zur
zuverldssigen Anlieferung, stehen wir fiir hochwertige
Wellpappenrohpapiere.

Da die Papierherstellung sehr energieintensiv ist,
betreiben wir einen enormen Aufwand, damit grup-
penweit die bendtigte Energie moglichst umwelt-
schonend erzeugt werden kann. Der Aufwand lohnt
sich: Nach Investitionen von mehr als 100 Millionen
Euro in den letzten 10 Jahren stellen wir mehr als 85 %
unseres Warmebedarfs und mehr als 55 % unseres
Strombedarfs aus regenerativen Quellen, inklusive
der Verwertung von Abfallen, her.

Im Jahr 2019 wurden wir als das weltweit beste Unter-

nehmen unserer Branche fiir unsere Umweltstrategie
und umweltfreundliche Produktion mit dem World
Corrugated Award ausgezeichnet.

11



KLINGELE PAPER & PACKAGING GROUP

“Klingele ist ein Familienunternehmen wie
wir und die damit verbundene Unterneh-
menskultur fiihrt nach unserer Erfahrung zu
einem grofleren Engagement fiir langfristige,
qualifiziertere und schnellere Lésungen.*

Leiter Einkauf, Champignonproduzent

»Klingele legt gro3en Wert auf Kundenzu-
friedenheit — da bleibt gegebenenfalls kein
Stein auf dem anderen. Auch in der Anlauf-
phase unserer neuen Maschine hat Klingele
sehr schnell und kompetent geholfen. Kurz
gesagt, unsere Partnerschaft lauft gut und
ist sehr personlich.“

Leiterin Einkauf, Online-Handel Kosmetik




TEAMWORK MIT UNSEREN KUNDEN

Teamarbeit: Von
zentraler Bedeutung
fiir unser Business

Unser Erfolg basiert auf Teamarbeit,
Engagement und Verstandnis.

Teamarbeit stellt einen essenziellen Teil unseres Werte- Nicht umsonst sind wir in der gesamten Branche fiir
systems dar: einer der wichtigsten Griinde fiir unseren unseren exzellenten Kundenservice bekannt — aus
Erfolg und den Erfolg unserer Kunden. Wir wissen, dass unserer Sicht ein wesentliches Element fiir langfristige
Partnerschaften nur durch Zusammenarbeit und offene Kundenbeziehungen. Folglich setzen wir uns zum Ziel,

Kommunikation funktionieren. Diese Kultur der Ver- nicht nur ein zuverldssiger Lieferant, sondern auch lhr
antwortung, Zuverlassigkeit und des Miteinanders ist kompetenter Partner in allen Verpackungsfragen zu
in jedem Mitarbeiter von Klingele tief verwurzelt. sein.

akademie

KLINGELE

In der Klingele Akademie fiir Kunden geben
wir unser Wissen gerne weiter.

Erfahren Sie hier mehr:

13
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Wir bieten Mehrwert
fiir unsere Kunden

Klingele: Ihr Begleiter und Experte
entlang der gesamten Lieferkette

So unterschiedlich Unternehmen sind, so vielfaltig
sind auch ihre Anforderungen. Wir bei Klingele arbei-
ten unermiidlich daran, die Bediirfnisse und das Busi-
ness unserer Kunden noch besser zu verstehen, um so
besser beraten und die optimale Verpackungslosungen
liefern zu kdnnen.

Kurz gesagt: lhr Erfolg ist unser Erfolg. Darum mochten
wir lhnen das beste Kundenerlebnis bieten. Gleichzei-

tig arbeiten wir kontinuierlich weiter an der tatkraftigen
Unterstiitzung zur Absatzsteigerung lhrer Produkte.

Ihr gesamter Verpackungsprozess — von Produktdesign

und -entwicklung bis zur Optimierung der Lieferkette —
ist bei uns in besten Handen. Wir begleiten Sie von der
ersten Idee bis zur finalen Verpackungslosung. Dabei

laufen Projekte bei Klingele zwar sehr ziigig ab, gleich-
zeitig wird jedes Projekt individuell und personlich be-
treut. Losungen kommen bei uns nie ,,von der Stange®.

Der Schliissel ist gegenseitiges Vertrauen und persén-
licher Kontakt. Nur so konnen alle Partner ihre Ziele
effektiv erreichen.

UNSER NEWSLETTER
Jetzt abonieren!



EXZELLENTER KUNDENSERVICE :

JUHOREN & VERSTEHEN
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C / POTENZLALE AUFIEIGEN

N\

MASSNAHMEN
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e

100 JAHRE KLINGELE: 1920-2020

Scannen Sie den QR-Code mit lhrem Smartphone
und erfahren Sie mehr liber die Familien- und Firmen-
geschichte von Klingele: Der Weg von einer kleinen
Wellpappenfabrik zur international renommierten
»Paper & Packaging Group“.

DIE VORTEILE UNSERES FAMILIENUNTERNEHMENS:

< Teamorientierte Zusammenarbeit —
basierend auf einer offenen und
vertrauensvollen Partnerschaft

= Flache Hierarchien, schnelle Entscheidungen
und Handlungsfreiheit

< Flexible Arbeitszeitregelungen
< Fortbildung tiber die Klingele Akademie

< Standortspezifische Angebote wie
Gesundheitstage, Fahrradleasing und
Kinderbetreuung wahrend der Ferien

=< GroRe Bandbreite an Ausbildungsmoglichkeiten



ARBEITEN BEI KLINGELE : 17

Das Familien-
unternehmen Klingele

»Wir bieten familienfreundliche
Arbeitspldtze mit guten Karriere-
aussichten und unterstiitzen unsere
Mitarbeiter mit einem umfassenden
Programm zur personlichen wie
auch beruflichen Entwicklung.*
Steffen Gehring, Mitglied der Geschéftsleitung,
Zentrale Dienste

Klingele ist nicht nur ein Unternehmen, Klingele ist
eine Familie. Wir schatzen Vertrauen, offene Kommu-
nikation und Ehrlichkeit innerhalb des Unternehmens
genauso wie mit unseren Kunden. Diese Werte zdhlen
zu unseren grofRten Starken und sind die Grundlage fiir
unseren Erfolg.

Unsere iber 100-jahrige Geschichte als Familienunter-
nehmen zeigt, dass wir nachhaltig und langfristig
denken und handeln. Dies gilt insbesondere fiir die
Beziehungen, die wir zu unseren Mitarbeitern pflegen.

Jeder Mitarbeiter ist anders, jeder in einer anderen
Lebensphase und mit unterschiedlicher Lebenserfah-
rung — aber jeder, vom Praktikanten iber den Auszubil-
denden bis hin zum Berufserfahrenen, wird bei Klingele
gleichermafien geschatzt und leistet einen wichtigen
Beitrag. Wir tun alles dafiir, fiir unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter die bestmdglichen Arbeitsbedingungen

zu schaffen.
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KLINGELE BEDEUTET QUALITAT

Zertifizierte Qualitat.
Hohe Standards.

Unsere Produkte und Dienstleistungen miissen hochs- Die Einhaltung von Gesetzen, die Beachtung interner
ten Anforderungen und Standards geniigen. Diesen Regelwerke und die Wahrung ethischer Grundwer-
Standards in den Bereichen Qualitatskontrolle, Hygi- te sind Voraussetzung fiir unsere Arbeit und Basis
ene, Umweltschutz, Gesundheit und Sicherheit sowie unseres Erfolgs. Klingele ist nach den Qualitdts- und
Energieverbrauch werden wir jeden Tag gerecht. Wir Umweltmanagementsystemen DIN EN ISO 9001 und
sind sehr stolz darauf, dass wir uns diesen guten Ruf DIN EN ISO 14001 sowie fiir die Lebensmittelsicher-
erarbeitet haben und sind fest entschlossen, ihn auch heit durch das BRCGS (Brand Reputation through
zukinftig zu sichern. Compliance Global Standard) zertifiziert.

Produktketten-

zertifizierung

Qualitats- | Umwelt- Energie- Y
management |, Mmanagement 4 management BRCGS
ISO 9001 1SO 14001 “‘ ISO 50001 = R
==

DIE TECHNOLOGIE IN UNSEREN WERKEN
Scannen Sie den QR-Code mit lhrer Smartphone-Kamera und
iberzeugen Sie sich von unseren High-Tech-Produktionsanlagen.
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